La Solucion de Pago
disenada a la medida
de los establecimientos
que requieren del pago
en sitio.

En la actualidad, una diversidad de negocios
requieren seguridad y privacidad pero también
facilidad para el usuario al momento de realizar
el pago en sitio. En éste grupo se ven incluidos
Restaurantes, Hoteles, Cafes, Pubs, entre otros
que llevan al usuario la comodidad del pago a
sitios especificos dentro de sus establecimien- i
tos. Para responder a éstas necesidades,
Ingenico le ofrece los productos del programa
Pay@Table.

Pay@Table, una solucion innovadora de
Ingenico, hace del pago en la mesa un hecho
seguro._y conveniente para diversidad de servi-
cio dia
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Pay@Table

La Solucién de Pago
disenada a la medida
de los Servicios de
Hospitalidad

Con la implementacion del EMV para las
tarjetas de débito y crédito en todo el

mundo, el nimero de transacciones de

pago basadas en PIN ha aumentado. Esto
tendra una fuerte influencia en las solucio-
nes de pago orientadas a los Servicios de

de pago en mesa como en ambientes como
restaurantes y hoteles, entre otros. Si el terminal
de pago no puede ir hacia el cliente, el cliente
tendra que dirigirse a donde éste se
encuentre para ingresar su PIN.

Para responder a éste requerimiento,
Ingenico introduce el programa Pay@Table.

Con su nueva linea de terminales portatiles
on-line (7700) y off-line (7300), Ingenico
hace posible el pago del cliente directo en
la mesa.

Pay@Table mejora la satisfacciéon de los
clientes y, consecuentemente, las ganancias de
los comerciantes. Su servicio aporta mas
comodidad y seguridad a los clientes al

igual que hace que los clientes no tengan

que acercarse al mostrador. De ésta forma,

los clientes siempre tienen control de lo

que sucede con sus tarjetas de crédito o
débito, aumentando su tranquilidad.
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Bluetooth

Los terminales portatiles Ingenico proveen completa satis-
faccion en:

-Todos los ambientes fisicos incluyendo aquellos mas
dificiles (diferentes pisos en los hoteles, estructuras de
acero en restaurantes, etc...) gracias a la cobertura de un
radio de amplia distancia.

-Todos los esquemas de pago como off-line en Francia o el
esquema on-line en el Reino Unido.

- Todo tipo de comunicaciones: de dial-up hasta
Ethernet.

-Todo tipo de pago (débito, crédito, planes de lealtad,
cartera electronica,...) y tarjetas (banda magnética o
tarjetas inteligentes)

-Todo tipo de configuracion desde pequefias tiendas hasta
grandes establecimientos de comida, ofreciendo a cada
cliente la misma calidad en términos de seguridad, privaci-
dad y conveniencia.

Los primeros terminales Bluetooth

Los radio-terminales Pay@Table se basan en Tecnologia
Bluetooth.

Bluetooth es una tecnologia altamente segura, ideal para la
transmisién de datos confidenciales.

Tiene grandes beneficios para los pagos de servicios de
Hospitalidad:

-Hasta 200 metros de portabilidad

-Incomparable relacién costo/beneficio

-Bajo consumo de energia

-Interoperabilidad con otros dispositivos Bluetooth

-Altas tasas de transmision

-Bandas de 2.4 Mhz que no requieren licencia, disponibles
en todo el mundo y hasta 7 terminales Bluetooth para una
sola base.




Establecimientos de servicios con Pagos en Mesa,
necesidades especificas

Este sector de servicios incluye a pubs, clubes, bares,
restaurantes, hoteles, catering contratados y otros servicios
de Hospitalidad dentro de los que se encuentran los educa-
tivos, médicos, industriales, al por menor o retail, viajes,
cultura/deporte y administracion publica. En los ultimos 10
afos, éste sector se ha expandido de manera impresion-
ante y ahora incluye a millones de negocios en todo el
mundo, y cada uno con sus requerimientos especificos.

En éste ambiente, el cliente debe sentirse siempre cémodo
y seguro con el proceso de pago, realizandose la transac-
cién al estar el sentado o pagando en el
contador/mostrador.

Aplicacion Internacional

La Solucion Pay@Table de Ingenico no es Unicamente
local, puede ser adaptada a entornos globales.
Comenzando por su mercado tradicional francés, Ingenico
ha decidido expandir sus mercados hacia aquellos donde
los terminales portatiles habian sido considerados hasta los
momentos como terminales de mostrador extendidos.

En Francia, donde ya es ampliamente aceptado el modo de
pago basado en PIN con tarjetas inteligentes, Ingenico ha
ganado una experiencia sin rivales gracias a su presencia
de 15 afios. El ejemplo mas obvio es su terminal portatil
Elite 730, presente en todo el mundo.

La introduccién exitosa de Pay@Table en el Reino Unido lo
comprueba. Ingenico espera implementar un gran numero
de productos portatiles en el Reino Unido en los préximos 3
afios con partners Financieros e Integrados de EPOS.

Terminales Portatiles para el Pago
en cualquier lugar dentro del establecimiento

La solucion Pay@Table esta hecha a la medida del
mercado de Hospitalidad gracias a:

-La Serie 7300, se basa en terminales de pago off-line de
32 bits que llevan movilidad al comerciante y ahorran
espacio en el mostrador. Puede emplearse como terminal
movil y de mostrador.

-La Serie 7700, basada en terminales de 32 bits con
Tecnologia de Radio Bluetooth. Permiten amplia movilidad
y pago on-line en la mesa.
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Los terminales portatiles Ingenico proveen completa satis-
faccion en:

-Todos los ambientes fisicos incluyendo aquellos mas
dificiles (diferentes pisos en los hoteles, estructuras de
acero en restaurantes, etc...) gracias a la cobertura de un
radio de amplia distancia.

-Todos los esquemas de pago como off-line en Francia o el
esquema on-line en el Reino Unido.

-Todo tipo de comunicaciones: de dial-up hasta

Ethernet.

-Todo tipo de pago (débito, crédito, planes de lealtad,
cartera electroénica,...) y tarjetas (banda magnética o
tarjetas inteligentes)

-Todo tipo de configuracién desde pequefas tiendas hasta
grandes establecimientos de comida, ofreciendo a cada
cliente la misma calidad en términos de seguridad, privaci-
dad y conveniencia.

Los primeros terminales Bluetooth

Los radio-terminales Pay@Table se basan en Tecnologia

Bluetooth.
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©Bluetooth

Bluetooth es una tecnologia altamente segura, ideal para la
transmisién de datos confidenciales.

Tiene grandes beneficios para los pagos en establecimientos
donde la operacidén de pago debe trasladarse al sitio donde
se encuentra el cliente:

-Hasta 200 metros de portabilidad

-Incomparable relaciéon costo/beneficio

-Bajo consumo de energia

-Interoperabilidad con otros dispositivos Bluetooth

-Altas tasas de transmision

-Bandas de 2.4 Mhz que no requieren licencia, disponibles en todo

el mundo y hasta 7 terminales Bluetooth para una sola base.
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Terminales on-line
Ingenico 7700/7780

Terminales off-line
Ingenico 7300/7310

FROST & SULLIVAN

Point-0r-5ale Systems
Tud-mulumr Of the Year Award

Ingenico ha sido galardonado con el premio
“Frost & Sullivan Technology of the Year” del
2004 en reconocimiento a su innovadora vision
tecnolégica para ser el primero en lanzar el
terminal Bluetooth al mercado de POS

4 Ingenico

Groupe Ingenico

9, quai de Dion Bouton - 92816 Puteaux Cedex - France
Tel. 33(0)146 258200 - Fax 33 (0)1 47 72 56 95
www.ingenico.com

Su Contacto:

Tecnocomputacién 3000 S.A.

Av. Sucre de Los Dos Caminos, Torre Centro
Parque Boyaca, P16, Ofic. 161y 162.
Caracas, Venezuela.

Fax: +58 (212) 284.9376

Fax: +58 (212) 284.9376

Email: info@gr3000.com
http://www.tecnocomputacion.com

Todos los derechos reservados. Este documento no es
vinculante y las especificaciones aqui presentadas
pueden ser modificadas sin previo aviso.

Pay@

Ingenico, el lider mundial en soluciones para transacciones seguras,
hace del pago en la mesa un hecho conveniente, cdmodo y seguro para
el tarjetahabiente. Con Pay@Table, el terminal es llevado al cliente,
permitiéndole mantener el control de su tarjeta mientras la transaccion
es completada. Permite a negocios, como restaurantes u hoteles,
ofrecer un servicio rapido y seguro mientras aumentan las ganancias
al atender mas rapido a mas clientes.

Una oferta completa

Pay@Table es una solucion internacional que incluye una oferta
completa, hecha a la medida de establecimientos que requieren de pa-
go en la mesa.

- Terminales Off-line i7300 y terminales on-line i7700 con tecnologia
Bluetooth

- Aplicaciones especificas para incrementar la satisfaccion global del
cliente como conversion dinamica de monedas, segmentacion de cuen-
tas y administracion de propinas

- Un amplio conjunto de configuraciones adaptadas a diferentes
ambientes gracias a una tecnologia wireless Bluetooth que ofrece
amplio rango de cobertura de calidad y un vinculo a otros dispositivos
(telefonos moviles, lectores de cédigos de barra, PDA...) y a distintos
canales de comunicacion empleados para llegar al comprador (RS232,
Dial-Up, Ethernet...).

Los terminales Pay@Table se basan en tecnologia UNICAPT 32, lo que
permite a los bancos y procesadores reducir los costos de certificacion
mediante la transferencia de aplicaciones a otros productos Ingenico.
Ademas, con la plataforma multiaplicacion UNICAPT 32, los terminales
Ingenico permiten multiples programas para la aceptacion de tarjetas,
lealtad y aplicaciones especificas para restaurantes en un solo disposi-
tivo.

Una Solucién Galardonada

Ingenico ha sido galardonado con el premio “Frost & Sullivan Technol-
ogy of the Year” del 2004 en reconocimiento a su innovadora vision
tecnoldgica para ser el primero en lanzar el terminal Bluetooth al
mercado POS. Ingenico es lider mundial en el mercado de los termina-
les POS, con un alto enfoque en Investigacion y Desarrollo para llevar
lo mas reciente en tecnologia al mercado. La Tecnologia Bluetooth es
un Standard Universal de Radio Abierta que lleva mayor flexibilidad,
movilidad y adaptabilidad a todos los ambientes de red.

Para mayor informacion busque los catalogos de los terminales
Ingenico 7300 e Ingenico 7700, o contacte a su distribuidor local.
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